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Abstract
Introduction: The accelerated growth of the elderly population in Iran and Mashhad metropolis has 
necessitated planning for inclusive environments that address the needs of this demographic. This 
study aimed to analyze the role of spatial justice and the right to the city in achieving an age-friendly 
city in Mashhad, Iran.
Methods: This descriptive-analytical study utilized a Quantitative approach. A multi-stage cluster 
sampling method was used to select 405 elderly residents (aged ≥60 years) of Mashhad. Data 
were collected using a researcher-developed questionnaire based on the WHO's age-friendly city 
framework, incorporating dimensions of spatial justice and the right to the city. Data analysis was 
performed using Structural Equation Modeling (SEM) in Smart PLS software.
Results: Descriptive findings revealed that all age-friendly city indicators scored below the theoretical 
mean. Both spatial justice (2.27) and the right to the city (2.20) indices were rated as unfavorable. 
Structural equation modeling demonstrated direct effects of age-friendly city indicators (β=0.55) on 
the outcome, along with significant indirect effects mediated through spatial justice (β=0.175) and 
the right to the city (β=0.130).
Conclusion: The findings indicate substantial deficiencies in both objective indicators and the 
realization of spatial justice and the right to the city for the elderly in Mashhad. This study underscores 
the critical need for integrated planning addressing physical dimensions, justice, and participatory 
approaches to transform Mashhad into a truly age-friendly city.
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چکیده
مقدمــه: بــا افزایــش شــتابان جمعیــت ســالمند در ایــران وک لان‌شــهر مشــهد، برنامه‌ریــزی بــرای ایجــاد محیطــی جامــعک ــه نیازهــای 
ایــن قشــر را پوشــش دهــد بــهی ــک ضــرورت تبدیــل شــده اســت. در ایــن راســتا، مفاهیــم عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر بــه عنــوان 
پیش‌نیازهــای اساســی تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند مطــرح می‌باشــند. هــدف از ایــن پژوهــش، تبییــن نقــش عدالــت فضایــی و حــق 

بــه شــهر در تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند درک لان‌شــهر مشــهد بــود.
روش کار: روش پژوهــش از نــوع توصیفی-تحلیلــی بــا رویکــردک مّــی بــودک ــه در آن ۴۰۵ ســالمند ۶۰ ســاله و بالاتــر ســاکن مشــهد 
ــر چارچــوب ســازمان  ــا پرسشــنامه محقق‌ســاخته‌ای مبتنــی ب ــه‌ای انتخــاب شــدند. داده‌هــا ب ــا روش نمونه‌گیــری خوشــه‌ای چندمرحل ب
ــزار  ــادلات ســاختاری )SEM( در نرم‌اف ــا مدلســازی مع ــه شــهر جمــع‌آوری و ب ــی و حــق ب ــت فضای ــم عدال ــی و مفاهی بهداشــت جهان

Smart PLS تحلیــل شــدند.

ــرار  ــری ق ــط نظ ــد متوس ــر از ح ــالمند پایین‌ت ــتدار س ــهر دوس ــاخص‌های ش ــه ش ــان داد هم ــی نش ــای توصیف ــا: یافته‌ه ــه ه یافت
دارنــد. شــاخص‌های عدالــت فضایــی )2/27( و حــق بــه شــهر )2/20( نیــز در وضعیــت نامطلوبــی ارزیابــی شــدند. مدلســازی معــادلات 
ســاختاری نشــان داد شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند هــم به‌صــورت مســتقیم )β = 0/55( و هــم به‌صــورت غیرمســتقیم از طریــق 

متغیرهــای میانجــی عدالــت فضایــی )β = 0/175( و حــق بــه شــهر )β = 0/130( بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند اثرگذارنــد.
ــرای  ــه شــهر ب ــی و حــق ب ــت فضای ــن در تحقــق عدال ــی و همچنی ــری: در نتیجــه، شــهر مشــهد در شــاخص‌های عین ــه گی نتیج
ســالمندان بــاک اســتی‌های جــدی مواجــه اســت. ایــن پژوهــش بــر ضــرورت توجــه همزمــان بــه ابعــادک البــدی، عدالــت و مشــارکت در 

ــد. ــد میک‌ن ــه شــهر دوســتدار ســالمند تأیک ــل مشــهد ب ــرای تبدی ــزی ب برنامه‌ری
کلیدواژه ها: سالمندی، جمعیت شهری، عدالت اجتماعی، حقوق بشر، مدل‌های آماری، ایران.
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مقدمه
در دهه‌هــای اخیــر، پدیــده افزایــش جمعیــت ســالمندان بــهی ــک 
»فوریــت جهانــی« بــدل شــده اســت )1, 2(. پیش‌بینی‌هــا حاکــی 
ــت  ــد از جمعی ــدود ۲۲ درص ــال ۲۰۵۰ ح ــا س ــه ت ــتک  از آن اس
ــد در  ــن رون ــد داد )3, 4(. ای ــکیل خواهن ــالمندان تش ــان را س جه
ایــران نیــز بــا شــتابی قابــل توجــه در جریــان اســت، بــه طــوری 
کــه انتظــار مــی‌رود ســهم جمعیــت ســالمندک شــور تــا ســال ۱۴۳۰ 
بــه بیــش از ۲۱ درصــد برســد )5(. ایــن گــذار جمعیتــی، شــهرها را 
ــق  ــات و تطبی ــه خدم ــه ارائ ــابقه‌ای در زمین ــای بی‌س ــا چالش‌ه ب
ــه  ــهد، ب ــهر مش ــت.ک لان‌ش ــاخته اس ــه س ــاخت‌ها مواج زیرس
ــی  ــب مذهب ــن قط ــران و مهم‌تری ــهر ای ــنک لان‌ش ــوان دومی عن
کشــور، نمونــه‌ای بــارز از ایــن چالــش اســت. جمعیــت ســالمندان 
ایــن شــهر از ۲۰۲ هــزار نفــر در ســال ۱۳۹۰ بــه ۲۵۳ هــزار نفــر 
در ســال ۱۳۹۵ افزایــشی افتــه اســت )6(. بــا ایــن وجــود، ســاختار 
ــاً  ــزی عمدت ــت‌های برنامه‌ری ــهری و سیاس ــات ش ــدی، خدم کالب
ــا نیازهــای  ــر ب ــای جمعیــت جــوان طراحــی شــده وک مت ــر مبن ب

خــاص ســالمندان انطبــاق دارد. 
در پاســخ بــه ایــن چالــش، چارچــوب »شــهر دوســتدار ســالمند« 
کــه از ســوی ســازمان جهانــی بهداشــت )WHO( معرفــی شــده، 
ــن  ــده اســت )7(. ای ــرح گردی ــردی مط ــی راهب ــوان راه‌حل ــه عن ب
ــر ۹  ــالم« دارد )8, 9(، ب ــهر س ــده »ش ــه در ای ــه ریش ــومک  مفه
حــوزهک لیــدی تأیکــد مــی‌ورزد تــا امــکان »ســالمندی فعــال« را 
از طریــق ســامت، مشــارکت و امنیــت فراهــمک نــد )10, 11(. بــا 
رشــد پرشــتاب ســالمندی جمعیــت، WHO در ســال ۲۰۰۵ مفهوم 
ــبکه  ــال ۲۰۱۰ ش ــی و در س ــالمند« را معرف ــتدار س ــهر دوس »ش
ــالمند،  ــتدار س ــهر دوس ــرد )4, 12(. در ش ــادک  ــی آن را ایج جهان
ــازی  ــردن و متناسب‌س ــمک  ــرای فراه ــهرها ب ــدی ش ــترک الب بس
فضاهــای شــهری مــورد توجــه برنامه‌ریــزان اســت )13( و خدمــات 
بــه گونــه‌ای ارائــه می‌شــوندک ــه ســالمندان بــدون وابســتگیی ــا 
ــا حداقــلک مــک از دیگــران بتواننــد از آن بهره‌منــد شــوند )7(.  ب
بــا ایــن حــال، تجربیــات بین‌المللــی نشــان می‌دهــدک ــه صــرف 
ــق  ــده تحق ــه خــودی خــود تضمینک‌نن ــن شــاخص‌ها ب وجــود ای
شــهر دوســتدار ســالمند نیســت. اینجاســتک ــه مفاهیــم »عدالــت 
فضایــی« و »حــق بــه شــهر« بــه عنــوان پیش‌نیازهایــی اساســی 

ــوند. ــرح می‌ش مط
ــات  ــع و خدم ــه مناب ــع عادلان ــای توزی ــه معن ــی ب ــت فضای عدال
ــل  ــارغ از مح ــراد، ف ــه اف ــا هم ــت ت ــی اس ــطح جغرافیای در س
ــات داشــته باشــند )14, 15(.  ــه امکان ــر ب ســکونت، دسترســی براب
ایــن مفهــوم مســتقیماً بــا شــهر دوســتدار ســالمند پیونــد دارد، چــرا 

ــی و  ــه زیرســاخت‌های اجتماع ــالمندان ب ــر س ــه دسترســی براب ک
ــری  ــی جلوگی ــای اجتماع ــش داده و از بحران‌ه ــی را افزای درمان
میک‌نــد )16-18(. مکمــل ایــن مفهــوم، »حــق بــه شــهر« اســت 
ــد و  ــرح ش ــور )19( مط ــری لوف ــط هان ــار توس ــتین ب ــه نخس ک
ــی اجتماعــی  ــی فیزیکــی، بلکــه محصول ــه تنهــا فضای شــهر را ن
می‌دانســتک ــه همــه حــق مشــارکت در آن را دارنــد )20(. هــاروی 
حــق بــه شــهر را به‌عنــوان ابــزاری بــرای مقابلــه بــا شــهرگرایی 
ــه شــهر  ــری اجتماعــی )21( و پورســل، حــق ب ــرال و نابراب نئولیب
ــارکت  ــع، مش ــه مناب ــع عادلان ــرای بازتوزی ــی ب ــه جمع را مطالب
ــد  ــق دارای دو بع ــن ح ــد )22(. ای ــی دان ــی م ــی و اجتماع سیاس
اصلــی »حــق بــر فضــا« و »حــق مشــارکت« اســت )19, 22( و در 
مــورد ســالمندان، بــه معنــای امــکان اســتفاده مناســب از فضاهــای 

ــت )23, 24(. ــه و سیاست‌هاس ــارکت در جامع ــهری و مش ش
بــا بررســی پیشــینه پژوهش‌هــا، ملاحظــه می‌شــودک ــه مطالعــات 
ــای  ــد، چارچوب‌ه ــی نظــری جدی ــه مبان ــر ارائ ــاً ب ــی عموم خارج
ارزیابــیی کپارچــه و تجربیــات عملــی متمرکــز هســتند. ثوریــراج 
و همــکاران )25( بــا مــرور سیســتماتیک مطالعــات شــهر دوســتدار 
ــد  ــهرها نیازمن ــن ش ــعه ای ــه توس ــدک  ــان می‌دهن ــالمند  نش س
همــکاری هماهنــگ بیــن جوامــع محلــی و سیاســت‌گذاران 
ــر  ــکاران )26( ب ــتا، دوران و هم ــن راس ــت. در همی ــهری اس ش
ــی«  ــوی«، »مشــارکت جمع ــری ق ــدی »رهب ســه مکانیســمک لی
ــد  ــت تأیک ــوان ارکان موفقی ــه عن ــات« ب ــر مح ــز ب و »تمرک
ــت  ــازمان بهداش ــد س ــگ )27( معتقدن ــد. ون دورن و میجرین دارن
ــر  ــکار »شــهر دوســتدار ســالمند« ب ــا ابت ــز ب ــی )WHO( نی جهان
ــالمندان از  ــدی س ــی و بهره‌من ــل اجتماع ــال، تعام ــارکت فع مش
ــای  ــه نیازه ــه ب ــی‌ورزد. توج ــد م ــی تأیک ــاخت‌های حمایت زیرس
مهــم  ازی افته‌هــای  نیــز  بحرانــی  شــرایط  در  ســالمندان 
ــدک ــه  ــارد و دوران )28( نشــان دادن پژوهش‌هاســت. رمیلار-بوی
مشــارکت فعــال ســالمندان و ذی‌نفعــان می‌توانــد سیاســت‌گذاری 
ــه بحران‌هایــی ماننــد پاندمــیک وویــد-۱۹  شــهری را در پاســخ ب
ــر  ــاوری، مارســتون و همــکاران )29( ب ــود بخشــد. در بعــد فن بهب
نقــشک لیــدی فنــاوری دیجیتــال بــه عنــوان حلقــه مفقــوده مــدل 
ــمند  ــهرهای هوش ــه ش ــدک  ــان دادن ــرده و نش ــدک  WHO تأیک

ــد.  ــالمندان ایجــادک نن ــرای س ــدی ب ــای جدی ــد فرصت‌ه می‌توانن
از ســوی دیگــر، مطالعاتــی ماننــدک ارپــن تیــاری و همــکاران )30( 
ــتی  ــات بهداش ــه خدم ــی ب ــکاف دسترس ــه ش ــا، ب ــل ایتالی در ناپ
ــد.  ــارهک رده‌ان ــهرها اش ــه ش ــاکن حوم ــالمندان س ــرای س ــه ب اولی
ــه،  ــردیی کپارچ ــزوم رویک ــر ل ــی ب ــات خارج ــوع، مطالع در مجم
چندبعــدی و مشــارکتی در برنامه‌ریــزی و اجــرای پروژه‌هــای 
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شــهر دوســتدار ســالمند صحــه می‌گذارنــد. در مقایســه، مطالعــات 
داخلــی عمدتــاً بــه صــورت مطالعــات مــوردی بــه ارزیابــی وضعیت 
موجــود شــهرهای ایــران پرداخته‌انــد. در حــوزه ارزیابــی، فلاحــی 
ــران  ــت ای ــر وضعی ــتماتیک ب ــروری سیس ــکاران )31( در م و هم
نتیجــه گرفتنــدک ــه شــاخص‌های »احتــرام و پذیــرش اجتماعــی« 
و »مشــارکت مدنــی و اشــتغال« ضعیف‌تریــن عملکــرد را در بیــن 
ــرادی و  ــه م ــا مطالع ــه ب ــنی افت ــته‌اند. ای ــی داش ــهرهای ایران ش
همــکاران )32( در اســتان گلســتانک ــه هیــچی ــک از مؤلفه‌هــای 
ــت.  ــو اس ــت، همس ــتاندارد ندانس ــالمند را اس ــتدار س ــهر دوس ش
ــران  ــز )33( و ته ــد تبری ــهرهایی مانن ــه در ش ــای اولی ارزیابی‌ه
)34( نشــان دادک ــه رضایتمنــدی ســالمندان از فضاهــای عمومــی 
ــر  در حــد متوســط اســت. رســیده و همــکاران )35( در تحلیلــی ب
زیرســاخت‌های مشــهد نتیجــه گرفتنــدک ــه شــاخص‌های مســکن، 
فضاهــای بیرونــی و مشــارکت مدنــی وضعیــت مناســبی ندارنــد. با 
ــی  ــل توجه ــی قاب ــری و روش ــکاف نظ ــبی، ش ــای نس ــود غن وج
در ادبیــات موضــوع مشــاهده می‌شــود؛ اکثــر پژوهش‌هــای 
ــاخص‌ها  ــی ش ــه ارزیاب ــرف ب ــی ص ــورت توصیف ــه ص ــی ب داخل
ــی و ســازوکارهای اثرگــذار غافــل  پرداختــه و از تبییــن روابــط علّ
مانده‌انــد. همچنیــن، تمرکــز اکثــر مطالعــات بــر »وجــود فیزیکــی 
شــاخص‌ها« بــوده و از »توزیــع عادلانــه« و »حــق دسترســی« بــه 
عنــوان پیش‌نیازهــای اساســی غفلــت شــده اســت.نوآوری اصلــی 
ایــن پژوهــش در تلفیــق چارچــوب شــهر دوســتدار ســالمند بــا دو 
ــه شــهر« اســت.  ــی« و »حــق ب ــت فضای ــدی »عدال مفهــومک لی
ــکاران  ــو و هم ــون ایزانل ــین همچ ــات پیش ــه مطالع ــیک  در حال
)36( و شــاهی‌پور و همــکاران )37( بــه صــورت پراکنــده بــه 
عدالــت فضایــی پرداخته‌انــد، وی ــا تحقیقاتــی ماننــد زنجــری )38( 
ــن  ــک ای ــا هیچی‌ ــد، ام ــیک رده‌ان ــهر را بررس ــه ش ــق ب #42[ ح
ــد.  ــق نکرده‌ان ــی تلفی ــدلی کپارچــه علّ ــک م ســه مفهــوم را دری 
ــار در ســطح مطالعــات داخلــی،  ــرای نخســتین ب ایــن پژوهــش ب
ــه  ــاختاری )SEM( ب ــادلات س ــازی مع ــری مدلس ــهک ارگی ــا ب ب
ــاخص‌های  ــتقیم ش ــتقیم و غیرمس ــرات مس ــان اث ــون همزم آزم
شــهر دوســتدار ســالمند از مســیر عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر 

می‌پــردازد.
هــدف اصلــی، تبییــن نقــش عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر در 
تحقق شــهر دوســتدار ســالمند درک لان‌شــهر مشــهد اســت. اهداف 
ویــژه شــامل: 1( ســنجش و تحلیــل وضعیــت موجــود شــاخص‌ها، 
2( بررســی اثــرات مســتقیم شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند، 
3( بررســی اثــرات مســتقیم عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر، و 4( 
آزمــون نقــش میانجی‌گــری ایــن دو متغیــر اســت. متناظــر بــا ایــن 

اهــداف، ســوالات تحقیــق نیــز در چهــار محــور طراحــی شــده‌اند: 
اول، وضعیــت و اولویت‌بنــدی شــاخص‌های شــهر دوســتدار 
ســالمند، عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر از دیــدگاه ســالمندان 
مشــهد چگونــه اســت؟ دوم، شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند 
بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند، عدالــت فضایــی و حــق بــه 
شــهر، اثــر مســتقیم و معنــاداری دارنــد؟ ســوم، عدالــت فضایــی و 
حــق بــه شــهر بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند اثــر مســتقیم و 
معنــاداری دارنــد؟ و چهــارم، عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر در 
ــن شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند و تحقــق آن،  رابطــه بی
ــی  ــخ علم ــرای پاس ــد؟ ب ــا میک‌نن ــاداری ایف ــی معن ــش میانج نق
بــه ایــن ســوالات، چارچــوب فرضیاتــی پژوهــش بــر اســاس مــدل 
مفهومــی ارائــه شــده، شــکل گرفتــه اســت. بر ایــن اســاس، فرض 
ــق  ــر تحق ــالمند ب ــتدار س ــهر دوس ــاخص‌های ش ــه ش ــودک  می‌ش
ــن  ــت دارد. همچنی ــتقیم و مثب ــر مس ــالمند اث ــتدار س ــهر دوس ش
فــرض بــر ایــن اســتک ــه شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند 
بــر عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر اثــر مســتقیم و مثبــت دارد. 
در گام بعــد، ایــن فرضیــه مطــرح می‌شــودک ــه عدالــت فضایــی و 
حــق بــه شــهر بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند اثــر مســتقیم و 
مثبــت دارد. و در نهایــت، فرضیــه اصلــی پژوهــش ایــن اســتک ــه 
ــن شــاخص‌های  ــه شــهر در رابطــه بی ــی و حــق ب ــت فضای عدال
ــاداری  شــهر دوســتدار ســالمند و تحقــق آن، نقــش میانجــی معن

ــد. ــا میک‌نن ایف

روش کار
مــدل مفهومــی ایــن پژوهــش بــر پایــه ایــن ایــده بنیادیــن شــکل 
ــهد  ــالمند در مش ــتدار س ــهر دوس ــق ش ــه تحق ــتک  ــه اس گرفت
نیازمنــد گــذار ازی ــک رویکــرد صرفــاً فیزیکی-کالبــدی بــهی ــک 
ــام  ــا اله ــدل ب ــن م ــت. ای ــدار اس ــور و حق‌م ــرد عدالت‌مح رویک
از چارچــوب ســازمان جهانــی بهداشــت و ادبیــات گســترده‌تر 
ایــن حــوزه، مجموعــه‌ای از شــاخص‌های عینــی وک لیــدی را بــه 
ــاخص‌ها  ــن ش ــرد. ای ــر می‌گی ــتقل در نظ ــای مس ــوان متغیره عن
شــامل مســکن، مشــارکت اجتماعــی، احتــرام و پذیــرش اجتماعی، 
ــت  ــات، حمای ــات و اطلاع ــتغال، ارتباط ــی و اش ــارکت مدن مش
ــاختمان‌های  ــاز و س ــای ب ــتی، فضاه ــات بهداش ــی و خدم اجتماع
ــده‌ی  ــک بازنماین ــری  ــی ه ــت مال ــل و موقعی ــی، حمل‌ونق عموم
ــط  ــاق محی ــزان انطب ــی و می ــت زندگ ــی ازیک فی ــدی اساس بع
ــن حــال،  ــا ای ــا نیازهــای خــاص ســالمندان هســتند. ب شــهری ب
ــت  ــتوار اس ــه اس ــن فرضی ــر ای ــژه ب ــور وی ــه ط ــر ب ــدل حاض م
ــی  ــه تنهای ــاخت‌ها ب ــات و زیرس ــن خدم ــی ای ــود فیزیک ــه وج ک
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بــرای تحقــقی ــک شــهر دوســتدار ســالمندک افــی نیســت. بلکــه، 
ــن  ــه شــهر و تضمی ــات در پهن ــن امکان ــه ای ــع عادلان نحــوه توزی
ــی  ــالمندان، عامل ــه س ــرای هم ــارکت ب ــدی و مش ــق بهره‌من ح
تعیینک‌ننــده اســت. بــر ایــن اســاس، دو مفهــوم »عدالــت فضایی«  
ــوان متغیرهــای میانجــیک لیــدی در  ــه عن ــه شــهر« ب و »حــق ب
قلــب ایــن مــدل جــای گرفته‌انــد. ایــن دو مفهــوم درک نــار هــم، 
ــی و  ــه ذهن ــی و تجرب ــاخص‌های عین ــن ش ــی بی ــی مفهوم پل
زیســته ســالمندان ایجــاد میک‌ننــد و نقــشی ــک مکانیســم انتقــال 
را ایفــا می‌نماینــد. بــرای تبییــن چگونگــی ایــن اثرگــذاری، مــدل 
مفهومــی دو مســیر اصلــی را پیش‌بینــی میک‌نــد. نخســت، مســیر 
مســتقیم اســتک ــه در آن شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند 
ــه  ــالمند« ب ــق شــهر دوســتدار س ــر »تحق ــه طــور بی‌واســطه ب ب
عنــوان متغیــر وابســته نهایــی اثــر می‌گذارنــد. ایــن مســیر بیانگــر 
اثــر خالــص و مســتقیم بهبــود زیرســاخت‌ها و خدمــات اســت. دوم، 

ــه ایــن  ــا میانجــی اســتک ــه نقــش نوآوران مســیر غیرمســتقیمی 
پژوهــش محســوب می‌شــود. در ایــن مســیر، شــاخص‌های عینــی 
از طریــق تقویــت )یــا تضعیــف( عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر، 
ــال  ــی شــهر دوســتدار ســالمند اعم ــق نهای ــر تحق ــر خــود را ب اث
ــورت  ــی در ص ــه حت ــدک  ــد میک‌ن ــیر تأیک ــن مس ــد. ای میک‌نن
توســعهک مــی خدمــات، اگــر توزیــع آنهــا ناعادلانــه باشــد و حــق 
مشــارکت و دسترســی ســالمندان تضمیــن نشــود، بخــش بزرگــی 
ــد.  ــد مان ــای توســعه شــهری محــروم خواهن از ایــن قشــر از مزای
در نهایــت، متغیــر وابســته مــدل،ی عنــی »تحقــق شــهر دوســتدار 
ســالمند«، بــه عنــوان پیامــدک لــی ایــن تعامــات پیچیــده در نظــر 
ــه  ــتک  ــی اس ــان‌دهنده میزان ــر نش ــن متغی ــود. ای ــه می‌ش گرفت
ــا اســتانداردهای جهانــی،  شــهر مشــهد توانســته اســت مطابــق ب

ــه نیازهــا و انتظــارات جمعیــت ســالمند خــود پاســخ دهــد. ب

 
نمودار 1. مدل مفهومی تحقیق

منبع: نگارندگان،1404

ــه  ــا ماهیــت توســعه‌ای، ب ــردی و ب ــا هــدفک ارب ایــن پژوهــش ب
ــتدار  ــهر دوس ــق ش ــای تحق ــن پیش‌نیازه ــل و تبیی ــور تحلی منظ
ســالمند در مشــهد انجــام شــده اســت. پژوهــش حاضــر از نظــر 
ــی و  ــات میدان ــق مطالع ــوده و از طری روش، توصیفی-پیمایشــی ب
کتابخانــه‌ای بــه اجــرا درآمــده اســت. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش 
راک لیه ســالمندان ۶۰ ســال و بالاتر ســاکن شــهر مشــهد تشــکیل 
می‌دهنــدک ــه بــر اســاس آمــار رســمی، تعــداد آنهــا ۲۵۲,۹۷۵ نفــر 
اســت. حجــم نمونــه بــا اســتفاده از فرمــولک وکــران بــا در نظــر 
گرفتــن ســطح اطمینــان Z=1.96( %۹۵(، نســبت بــرآورد صفــات 

ــرآورد d=0.05( 0/05( محاســبه شــد: p=q=0.5( 0/5( و دقــت ب
n = (1.96² × 0.5 × 0.5) / 0.05² = 384.16

ــر  ــا در نظ ــه ب ــدک  ــرآورد ش ــر ب ــه ۳۸۴ نف ــه اولی ــم نمون حج
ــج،  ــری نتای ــرای افزایــش دقــت و تعمیم‌پذی ــر طــرح ب ــن اث گرفت
ــی  ــازه زمان ــر افزایــشی افــت. گــردآوری داده‌هــا در ب ــه ۴۰۵ نف ب
شــش مــاه از ]1403/02/01[ تــا ]1403/08/01[ انجــام شــد. 
ــری  ــا، از روش نمونه‌گی ــه‌ای نمای ــه نمون ــتیابی ب ــور دس ــه منظ ب
ــهد  ــهر مش ــه در آن ش ــدک  ــتفاده ش ــه‌ای اس ــه‌ای چندمرحل خوش
ــبت  ــه نس ــا ب ــپس نمونه‌ه ــیم و س ــهری تقس ــه ش ــه ۱۳ منطق ب
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جمعیــت ســالمند هــر منطقــه تخصیــص داده شــدند. نمونه‌گیــری 
در فضاهــای عمومــی پرتــردد ســالمندان از جملــه پارک‌هــا، 
ــف  فرهنگســراها، پایگاه‌هــای ســامت و مســاجد محــات مختل
۱۳ گانــه شــهرداری مشــهد و ســرای ســالمندان انجــام شــد. ابــزار 
ــنامه  ــک پرسش ــی،ی  ــشک مّ ــا در بخ ــردآوری داده‌ه ــی گ اصل
ــش  ــد: بخ ــی ش ــش طراح ــه بخ ــه در س ــودک  ــاخته ب محقق‌س
ــاص  ــخ‌دهندگان اختص ــناختی پاس ــات جمعیت‌ش ــه اطلاع اول ب
داشــت. بخــش دوم شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند مطابــق 
ــنجید  ــد را می‌س ــت در ۹ بعُ ــی بهداش ــازمان جهان ــوب س چارچ
ــامل  ــش ش ــری پژوه ــم نظ ــنجش مفاهی ــه س ــوم ب و بخــش س
ــی  ــت. تمام ــهر می‌پرداخ ــه ش ــق ب ــی و ح ــت فضای ــاد عدال ابع
ــرت  ــه‌ای لیک ــف پنج‌درج ــاس طی ــر اس ــنامه ب ــای پرسش گویه‌ه
ازک امــاً مخالفــم تــاک امــاً موافقــم طراحــی شــدند و در مجمــوع 
ــت  ــان ازیک فی ــور اطمین ــه منظ ــد. ب ــر گرفتن ــش را در ب ۵۸ پرس
ــق  ــور دقی ــه ط ــنامه ب ــی پرسش ــی و پایای ــش، روای ــزار پژوه اب

ــی،  ــی محتوای ــی روای ــرای بررس ــت. ب ــرار گرف ــنجش ق ــورد س م
پرسشــنامه توســط ۱۰ نفــر از متخصصــان و صاحب‌نظــران حــوزه 
ــت و  ــرار گرف ــورد بررســی ق ــزی شــهری و ســالمندی م برنامه‌ری
نظــرات ایشــان اعمــال شــدک ــه منجــر بــه تأییــد نهایــی روایــی 
محتوایــی گردیــد. بــرای ســنجش روایــی ســازه نیــز از آزمون‌هــای 
KMO و بارتلــت اســتفاده شــدک ــه مقــدار KMO برابــر بــا 0/84 

ــز در ســطح 0/001  ــت نی ــون بارتل ــد و نتیجــه آزم ــه دســت آم ب
ــود. ایــن نتایــج نشــان می‌دهــدک ــه داده‌هــا ازک فایــت  معنــادار ب
ــن،  ــر ای ــی برخــوردار هســتند. عــاوه ب ــل عامل ــرای تحلی لازم ب
ــه  ــز نشــان دادک ــه گویه‌هــا ب ــدی نی ــی تأیی ــل عامل ــج تحلی نتای
خوبــی بــر روی ۱۲ شــاخص مــورد نظــر بارگــذاری شــده‌اند. بــرای 
ســنجش پایایــی درونــی پرسشــنامه نیــز از ضریــب آلفــایک رونباخ 
ــاخص‌ها  ــه ش ــرای هم ــده ب ــبه ش ــب محاس ــد. ضرای ــتفاده ش اس
ــی  ــان‌دهنده پایای ــه نش ــودک  ــر از 0/70 ب ــنامه بالات وک ل پرسش
ــد. ــا می‌باش ــن گویه‌ه ــی مناســب بی ــوب و همبســتگی درون مطل

جدول 1: ضرایب آلفایک رونباخ برای ابعاد پرسشنامه

آلفای کرونباختعداد گویهشاخص ها

30/79مسکن
80/81مشارکت اجتماعی

30/77احترام و پذیرش اجتماعی
30/80مشارکت مدنی و اشتغال
30/78ارتباطات و اطلاعات

80/83حمایت اجتماعی و خدمات بهداشتی
90/84فضاهای باز

40/80ساختمان های عمومی
40/81حمل و نقل
30/76موقعیت مالی
50/83عدالت فضایی
50/82حق به شهر
580/82کل پرسشنامه

منبع:ی افته‌های پژوهش حاضر، 1404

تجزیــه و تحلیــل داده‌هــا در دو ســطح آمــاری صــورت پذیرفت. در 
ســطح آمــار توصیفــی، از شــاخص‌هایی ماننــد میانگیــن، انحــراف 
معیــار و همچنیــن ترســیم جــداول و نمودارهــا برای خلاصه‌ســازی 
ــطح  ــد. در س ــتفاده ش ــه اس ــه نمون ــای جامع ــف ویژگی‌ه و توصی
ــد  ــه ش ــره گرفت ــا به ــه‌ای از آزمون‌ه ــتنباطی، از مجموع ــار اس آم
ــرای مقایســه  ــه‌ای ب ــک نمون ــون t ت ــه شــامل اســتفاده از آزم ک
ــای ــک حــد نظــری و مطلــوب، آزمــون  وضعیــت هــر شــاخص ب

ــخگویان  ــدگاه پاس ــاخص‌ها از دی ــدی ش ــرای رتبه‌بن ــن ب فریدم
و در نهایــت، مدلســازی معــادلات ســاختاری بــا اســتفاده از 
ــق و  ــی تحقی ــدل مفهوم ــون م ــرای آزم ــزار Smart PLS ب نرم‌اف
تعییــن شــدت و معنــاداری اثــرات مســتقیم و غیرمســتقیم متغیرهــا 
ــود. در تمــام مراحــل اجــرای ایــن پژوهــش، اصــول اخــاق در  ب
پژوهش‌هــای علــوم انســانی و اجتماعــی بــه طــورک امــل رعایــت 
شــد. ایــن اصــول شــامل اخــذ رضایــت آگاهانــه )آگاهــیک امــل 
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شــرکتک‌نندگان از اهــداف پژوهــش و نحــوه اســتفاده از داده‌هــا(، 
ــت و  ــای هوی ــدم افش ــات )ع ــل اطلاع ــیک ام ــظ محرمانگ حف
پاســخ‌ها(، و احتــرام بــه حــق انصــراف در هــر مرحلــه از پژوهــش 
بــود. بــا توجــه بــه ماهیــت غیرحســاس موضــوع و عــدم مداخلــه 
ــا  ــا روانــی شــرکتک‌نندگان، و همچنیــن ب در ســامت جســمیی 
اســتناد بــه آیین‌نامــه اخــاق پژوهش‌هــای غیرپزشــکی دانشــگاه/
ســازمان متبــوع، ایــن مطالعــه معــاف از اخــذک ــد اخــاق رســمی 
شــناخته شــد. بــا ایــن وجــود، مجوزهــای لازم بــرای دسترســی و 
ــا  ــهرداری مشــهدی  ــد ش ــع ذی‌صــاح )مانن ــری از مراج نمونه‌گی

ادارات مربوطــه( اخــذ گردیــد.

ــران و  ــهر ای ــنک لان‌ش ــوان دومی ــه عن ــدس مشــهد، ب ــهر مق ش
مرکــز اســتان خراســان رضــوی، بــا وســعتی حــدود ۳۵۱یک لومتــر 
مربــع در شــمال شــرقیک شــور واقــع شــده اســت. اینک لان‌شــهر، 
ــت  ــی ثاب ــان جمعیت ــال ۱۳۹۵، میزب ــماری س ــاس سرش ــر اس ب
ــش از ۲۰  ــرای بی ــالانه پذی ــت و س ــر اس ــون نف ــر ۳ میلی ــغ ب بال
میلیــون مســافر و زائــر از داخــل و خــارج ازک شــور می‌باشــدک ــه 
ــد )39(.  ــهری آن می‌افزای ــت ش ــت مدیری ــی و اهمی ــر پیچیدگ ب
ــه ۱۳ منطقــه شــهرداری  از منظــر اداری و فضایــی، ایــن شــهر ب
تقســیم شــده اســتک ــه محــدوده جغرافیایــی مــورد بررســی ایــن 

ــد. ــکیل می‌ده ــش را تش پژوه

نقشه 1 . جایگاه جغرافیایی شهر مشهد در تقسیمات سیاسیک شور

منبع: سازمان نقشه برداریک شور، ترسیمک ننده:نگارندگان،1402

یکــی از مهم‌تریــن ویژگی‌هــای جمعیتــی مشــهد، رونــد پرشــتاب 
ســالخوردگی جمعیــت آن اســت. بــر اســاس داده‌هــای سرشــماری، 
ــر ایــن شــهر از حــدود ۲۰۲  جمعیــت ســالمندان ۶۰ ســال و بالات
ــال ۱۳۹۰،  ــت( در س ــدک ل جمعی ــادل 7/3 درص ــر )مع ــزار نف ه
ــادل 8/2 درصــد( در ســال ۱۳۹۵  ــر )مع ــزار نف ــه حــدود ۲۵۳ ه ب

افزایــشی افتــه اســت.

یافته ها
ایــن پژوهــش بــا هــدف بررســی ابعــاد مختلــف زندگــی شــهری 
ــالمندان ۶۰  ــر از س ــارکت ۴۰۵ نف ــا مش ــهد، ب ــالمندان در مش س
ــل  ــه و تحلی ــید. تجزی ــه انجــام رس ــهر ب ــن ش ــر ای ــاله و بالات س

ویژگی‌هــای جمعیت‌شــناختی نمونــه مــورد مطالعــه نشــان 
ــه  ــوده اســت ب ــادل ب ــاً متع ــع جنســیتی تقریب ــه توزی ــدک  می‌ده
طــوریک ــه 50/4 درصــد مــرد و 49/4 درصــد زن بودنــد. از نظــر 
وضعیــت تأهــل، اکثریــت قابــل توجهــی از پاســخ‌دهندگان )72/3 
درصــد( متأهــل بودنــد. ســطح تحصیــات اغلــب ســالمندان در حد 
پایینــی قــرار داشــت، بــه طــوریک ــه ۴۳ درصــد دارای تحصیــات 
ــد. از نظــر  ــا ســوادآموزی و 18/3 درصــد بی‌ســواد بودن ــیی  ابتدای
اقتصــادی، بیشــترین گــروه درآمــدی )33/3 درصــد( دارای درآمــد 
ماهانــه بیــن 17 تــا 20 میلیــون تومــان بودنــد و از نظــر مســکن، 
اکثریــت ســالمندان )64/4 درصــد( در مســکن شــخصی ســکونت 

داشــتند.
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جدول 2: وضعیت متغیرهای جمعیت شناختی سالمندان

درصد فراوانیفراوانیسطحمتغیر

جنسیت
20450/4مرد
20149/6زن

گروه سنی

6011227/7 تا 64
6511027/2 تا 69
709323/0 تا 74
757919/5 تا 79
112/7بیشتر از 80

وضعیت تاهل

51/2مجرد
29372/3متاهل

9623/7همسر فوت شده
112/7متارکهی ا مطلقه

وضعیت تحصیلی

7418/3بی سواد
17443/0ابتدایی و سواد آموزی

9824/2راهنمایی
4110/1متوسطه
184/4عالی

وضعیت درآمد

7112/7 تا 8 میلیون تومان
9123/0 تا 10 میلیون تومان
104410/9 تا 13 میلیون تومان
1410826/7 تا 16 میلیون تومان
1713533/3 تا 20 میلیون تومان
9523/5بیشتر از 20 میلیون

وضعیت مسکن

26164/4شخصی
12430/6استیجاری

112/7متعلق به اقوام و خویشاوندان
92/2خانه سالمندان

ــالمند  ــتدار س ــهر دوس ــی ش ــاخص‌های اصل ــدی، ش در گام بع
ــی از آن  ــی حاک ــت.ی افته‌هــای توصیف ــرار گرف ــورد بررســی ق م

ــاً در  ــاخص‌ها عموم ــن ش ــالمندان از ای ــت س ــه رضای ــتک  اس
ــرار دارد. ــا متوســط ق ــن ت محــدوده پایی

جدول 3: شاخص‌های توصیفی شهر دوستدار سالمند از دیدگاه سالمندان مشهدی

بیشترینکمترینانحراف معیارمیانگینتعداد گویه هامتغیرها

32/941/0915مسکن
83/060/9515مشارکت اجتماعی

32/551/0315احترام و پذیرش اجتماعی
32/391/0215مشارکت مدنی و اشتغال
32/341/0115ارتباطات و اطلاعات

82/791/0415حمایت اجتماعی و خدمات بهداشتی
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92/631/0315فضاهای باز

42/581/0215ساختمان های عمومی

42/441/0615حمل و نقل

32/561/0815موقعیت مالی

منبع:ی افته‌های پژوهش حاضر، 1404

بیــن  در  می‌شــود،  مشــاهده   3 جــدول  در  همانطــورک ــه 
شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند، »مشــارکت اجتماعــی« بــا 
میانگیــن 3/06 و »مســکن« بــا میانگیــن 2/94 نســبتاً در وضعیــت 
بهتــری قــرار دارنــد، اگرچــه ایــن مقادیــر نیــز همچنــان پایین‌تــر 
ــل،  ــف لیکــرت( هســتند. در مقاب ــدد ۳ در طی ــوب )ع از حــد مطل
شــاخص‌های »ارتباطــات و اطلاعــات« بــا میانگیــن 2/34 و 
ــن  ــن 2/39 در پایین‌تری ــا میانگی ــی و اشــتغال« ب »مشــارکت مدن

ســطح رضایــت قــرار گرفته‌انــدک ــه نشــان از وجــود چالش‌هــای 
ــا دارد. ــن حوزه‌ه ــق در ای عمی

پژوهــش حاضــر بــا واکاوی دو مفهــومک لیــدی »عدالــت فضایــی« 
ــی  ــی، درک ــای میانج ــوان متغیره ــه عن ــهر« ب ــه ش ــق ب و »ح
ــد  ــان می‌ده ــا نش ــد.ی افته‌ه ــم میک‌ن ــئله فراه ــر از مس عمیق‌ت
کــه ســالمندان مشــهدی از تحقــق ایــن دو مفهــوم نیــز رضایــت 

چندانــی ندارنــد.

جدول 4: شاخص های توصیفی عدالت فضایی و حق به شهر

بیشترینکمترینانحراف معیارمیانگینتعداد گویه هامتغیرها

52/271/0215عدالت فضایی
52/201/0315حق به شهر

منبع:ی افته‌های پژوهش حاضر، 1404

ــه  ــاخص ب ــر دو ش ــن ه ــدول 4، میانگی ــای ج ــاس داده‌ه ــر اس ب
طــور محسوســی پایین‌تــر از حــد متوســط نظــری اســت. میانگیــن 
پاییــن »حــق بــه شــهر« )2/20( بــه ویــژه گویــای ایــن واقعیــت 
اســتک ــه ســالمندان احســاس میک‌ننــد حــق آنــان بــرای 
ــا و  ــه فضاه ــه ب ــی عادلان ــهری، دسترس ــور ش ــارکت در ام مش
بهره‌منــدی از خدمــات شــهری نادیــده گرفتــه شــده اســت. 
ــد  ــان می‌ده ــهر نش ــه ش ــق ب ــای ح ــر گویه‌ه ــل جزئی‌ت تحلی
ــه  ــوط ب ــن 2/09( مرب ــا میانگی ــت )ب ــزان رضای ــن می ــهک متری ک
ــهری و  ــای ش ــالمندان در تصمیم‌گیری‌ه ــارکت س ــت مش »فرص

ــر از  ــری جامع‌ت ــرای درک تصوی ــت. ب ــوده اس ــا« ب برنامه‌ریزی‌ه
وضعیــتک لــی، مقایســه تمامــی شــاخص‌های پژوهــش در قالــب 

ــود. ــه می‌ش ــودار ارائ ــک نم ی
ــات  ــه منظــور آزمــون فرضی پــس از تحلیــل توصیفــی داده‌هــا، ب
ــاری  ــای آم ــا، از روش‌ه ــن متغیره ــط بی پژوهــش و بررســی رواب
اســتنباطی اســتفاده شــد. گام اول در ایــن مســیر، بررســی مفروضــه 
اساســی بســیاری از آزمون‌هــای پارامتریــک،ی عنــی نرمــال بــودن 
ــی و  ــب چولگ ــور، ضرای ــن منظ ــرای ای ــود. ب ــا ب ــع داده‌ه توزی

کشــیدگی تمامــی متغیرهــا محاســبه شــد.

جدول 5: نتایج آزمون نرمال بودن توزیع متغیرهای پژوهش

متغیرها
ضریب کشیدگیضریب چولگی

نتیجه آزمون
خطای استانداردمقدار آمارهخطای استانداردمقدار آماره

نرمال است0/2630/242-0/4090/121-مسکن
نرمال است1/0160/1211/6220/242-مشارکت اجتماعی

نرمال است0/5920/1211/2450/242احترام و پذیرش اجتماعی
نرمال است0/5320/242-0/2520/121-مشارکت مدنی و اشتغال
نرمال است0/9610/1210/3760/242ارتباطات و اطلاعات

نرمال است0/9530/242-0/3450/121حمایت اجتماعی و خدمات بهداشتی
نرمال است1/0040/1210/8670/242-فضاهای باز
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نرمال است0/4460/242-0/5300/121-ساختمان های عمومی
نرمال است0/0510/1210/7580/242حمل و نقل
نرمال است0/4260/242-0/5040/121-موقعیت مالی
نرمال است0/7180/1210/8920/242-عدالت فضایی
نرمال است0/1050/242-0/2340/121حق به شهر

ــق  ــر مطل ــود، مقادی ــاهده می‌ش ــدول 5 مش ــه در ج ــورک  همانط
ــت  ــر از ۲ اس ــاک مت ــه متغیره ــیدگی هم ــی وک ش ــب چولگ ضرای
و مقادیــر آن‌هــا در بــازه اســتاندارد )±۲( قــرار دارد. بنابرایــن 
ــوده و  ــال ب ــا نرم ــع داده‌ه ــه توزی ــتک  ــه گرف ــوان نتیج می‌ت
ــل داده‌هــا مجــاز  ــرای تحلی اســتفاده از آزمون‌هــای پارامتریــک ب

ــت. اس
ــش و  ــای پژوه ــن متغیره ــط بی ــع رواب ــی جام ــور بررس ــه منظ ب
آزمــون نقــش میانجــی عدالــت فضایــی و حق بــه شــهر، از تحلیل 
مــدل معــادلات ســاختاری )SEM( اســتفاده شــد. ایــن تحلیــل در 
دو مرحلــه مــدل اندازه‌گیــری و مــدل ســاختاری انجــام پذیرفــت.

در مرحلــه ارزیابــی مــدل اندازه‌گیــری، پایایــی و روایــی ســازه‌های 
مــدل مــورد بررســی قــرار گرفــت. نتایــج تحلیــل عاملــی تأییــدی 
نشــان دادک ــه تمامــی بارهــای عاملــی اســتاندارد بزرگ‌تــر از 0/5 
ــه  ــرای هم ــی )CR( ب ــی تریکب ــر پایای ــن، مقادی ــتند. همچنی هس
ــتخراج‌  ــس اس ــن واریان ــر میانگی ــر از 0/7 و مقادی ــازه‌ها بالات س
ــان‌دهنده  ــه نش ــدک  ــت آم ــه دس ــر از 0/5 ب ــده )AVE( بالات ش
ــت.  ــری اس ــدل اندازه‌گی ــوب م ــرای مطل ــی همگ ــی و روای پایای
پــس از تأییــد مــدل اندازه‌گیــری، مــدل ســاختاری بــرای آزمــون 

فرضیــات پژوهــش مــورد تحلیــل قــرار گرفــت.

جدول 6: ضرایب مسیرهای مستقیم و نتایج آزمون فرضیات

نتیجهمقدار pآماره tضریب مسیر استاندارد )β(رابطه علی )مسیر(

معنادارH10/558/230/001: شاخص‌های شهر دوستدار سالمند → تحقق شهر دوستدار سالمند )اثر مستقیم(
معنادارH20/7011/450/001: شاخص‌های شهر دوستدار سالمند → عدالت فضایی
معنادارH30/659/870/001: شاخص‌های شهر دوستدار سالمند → حق به شهر
معنادارH40/253/980/001: عدالت فضایی → تحقق شهر دوستدار سالمند
معنادارH50/203/150/002: حق به شهر → تحقق شهر دوستدار سالمند

منبع:ی افته‌های پژوهش حاضر، 1404

همانطــورک ــه در جــدول 6 مشــاهده می‌شــود، تمامــی مســیرهای 
مســتقیم در مــدل از نظــر آمــاری معنــادار هســتند. شــاخص‌های 
ــه صــورت مســتقیم )β=0/55( و  ــم ب ــالمند ه شــهر دوســتدار س

هــم بــه صــورت غیرمســتقیم بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند 
اثرگذارنــد. اثــر ایــن شــاخص‌ها بــر عدالــت فضایــی )β=0/70( و 

حــق بــه شــهر )β=0/65( نیــز قــوی و معنــادار اســت.

جدول 7: اثرات غیرمستقیم )میانجی‌گری( وک ل

نتیجهبازه اطمینان ۹۵% )بوت‌استرپ(اثر غیرمستقیمرابطه علی

معنادار)0/098 – 0/256(0/70 * 0/25 = 0/175	شاخص‌ها → عدالت فضایی → تحقق شهر
معنادار)0/061 – 0/203(0/65 * 0/20 = 0/130شاخص‌ها → حق به شهر → تحقق شهر

معنادار-0/175 + 0/130 = 0/305کل اثرات غیرمستقیم
معنادار-0/55 + 0/305 = 0/855کل اثر شاخص‌ها بر تحقق شهر )مستقیم + غیرمستقیم(

ــت  ــق عدال ــتقیم از طری ــرات غیرمس ــدول 7، اث ــاس ج ــر اس ب
ــوع ســهم  ــادار هســتند و در مجم ــه شــهر معن ــی و حــق ب فضای
قابــل توجهــی )0/305( ازک ل اثــر )0/855( را تشــکیل می‌دهنــد. 

ایــنی افتــه نشــان می‌دهــدک ــه عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر 
ــد. ــا میک‌نن ــدل ایف ــی در م ــش میانجــی جزئ نق
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)SEM( نمودار 4: مدل ساختاری
منبع:ی افته‌های پژوهش حاضر، 1404

مطلــوب  بــرازش  از  حاکــی  مــدل  بــرازش  شــاخص‌های 
 χ²/df=2.85, CFI=0.95, TLI=0.93,( داده‌هاســت  بــا  آن 
RMSEA=0.068, SRMR=0.055(. همچنیــن، مقادیــر R² برای 
متغیرهــای درون‌زا نشــان می‌دهــدک ــه مــدل توانســته اســت ۷۴ 
درصــد از واریانــس تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند، ۴۹ درصــد از 

واریانــس عدالــت فضایــی و ۴۲ درصــد از واریانــس حــق بــه شــهر 
ــی و  ــار پیش‌بین ــز اعتب ــاخص Q² و GOF نی ــد. ش ــنک ن را تبیی

ــد. ــد میک‌نن ــدل را تأیی ــوی م ــی ق ــرازشک ل ب
بــرای تعییــن اولویت‌بنــدی مؤلفه‌هــای شــهر دوســتدار ســالمند از 

دیــدگاه ســالمندان، از آزمــون فریدمــن اســتفاده شــد.

جدول 8: نتایج رتبه‌بندی مؤلفه‌های شهر دوستدار سالمند

رتبه نهاییمیانگین رتبه مؤلفه‌هامولفه های شهر دوستدار سالمند

8/921فضاهای باز
8/152عدالت فضایی

7/833ساختمان‌های عمومی
7/104مسکن

6/965مشارکت اجتماعی
6/076موقعیت مالی
5/447حق به شهر

4/888مشارکت مدنی و اشتغال
4/079حمایت اجتماعی و خدمات بهداشتی

4/0510ارتباطات و اطلاعات
3/5211حمل و نقل

3/3112احترام و پذیرش اجتماعی
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همانطــورک ــه در جــدول 8 مشــاهده می‌شــود، بیــن رتبــه 
 ،p-value > 0/001( مؤلفه‌هــا تفــاوت معنــاداری وجــود دارد
χ² = 1458/63(. بــر ایــن اســاس، »فضاهــای بــاز« در اولویت اول 
و »عدالــت فضایــی« در اولویــت دوم قــرار گرفتنــد، در حالــیک ــه 
»حمــل و نقــل« و »احتــرام و پذیــرش اجتماعــی« در پایین‌تریــن 

ــد. ــرار دارن ــا ق اولویت‌ه
ــده  ــت آم ــه دس ــتنباطی ب ــی و اس ــای توصیف ــاسی افته‌ه ــر اس ب
ــر مــورد  ــه شــرح زی از پژوهــش حاضــر، هــری ــک از فرضیــات ب

ــد: ــرار می‌گیرن ــل ق ــی و تحلی بررس
ــق  ــر تحق ــالمند ب ــتدار س ــهر دوس ــاخص‌های ش ــه اول: ش فرضی
ــر اســاس  ــت دارد. ب ــر مســتقیم و مثب شــهر دوســتدار ســالمند اث
نتایــج بــه دســت آمــده از مــدل معــادلات ســاختاری، ایــن فرضیــه 
ــد می‌شــود. تحلیــل داده‌هــا نشــان دادک ــه  ــه طــورک امــل تأیی ب
ــهر  ــاخص‌های ش ــن ش ــتقیم بی ــتاندارد مس ــیر اس ــب مس ضری
دوســتدار ســالمند و تحقــق آن 0/55 اســتک ــه از نظــر آمــاری در 
ســطح 0/001 معنــادار می‌باشــد )آمــاره t = 8.23(. ایــنی افتــه بــه 
وضــوح نشــان می‌دهــدک ــه بهبــود در شــاخص‌های عینــی ماننــد 
ــایر  ــل و س ــل و نق ــی، حم ــاختمان‌های عموم ــاز، س ــای ب فضاه
مؤلفه‌هــا، بــه طــور مســتقیم و مثبتــی بــر تحقــق شــهر دوســتدار 

ــذارد. ــر می‌گ ــهد تأثی ــالمند در مش س
ــت  ــر عدال ــالمند ب ــتدار س ــهر دوس ــاخص‌های ش ــه دوم: ش فرضی
ــج  ــت دارد. نتای ــتقیم و مثب ــر مس ــهر اث ــه ش ــق ب ــی و ح فضای
پژوهــش حاضــر ایــن فرضیــه را نیــز بــه طــور قاطعانــه‌ای تأییــد 
ــه  ــتک  ــی از آن اس ــاختاری حاک ــدل س ــای م ــد.ی افته‌ه میک‌ن
ــی  ــت فضای ــر عدال ــالمند ب ــتدار س ــهر دوس ــاخص‌های ش ــر ش اث
ــاره  ــاداری 0/001 )آم ــطح معن ــیر 0/70 و در س ــب مس ــا ضری ب
t=11/45( بــوده اســت. همچنیــن، اثــر ایــن شــاخص‌ها بــر حــق 
ــا ضریــب مســیر 0/65 و در ســطح معنــاداری 0/001  ــه شــهر ب ب
ــد  ــان می‌ده ــر نش ــن مقادی ــد. ای ــت آم ــه دس ــاره t=9/87( ب )آم
کــه توســعه و ارتقــای شــاخص‌های عینــی، بــه طــور مســتقیم و 
بســیار قــوی‌ای بر درک ســالمندان از عدالــت در توزیــع امکانات در 
ســطح شــهر )عدالــت فضایــی( و نیــز احســاس برخــورداری از حق 
ــهر(  ــه ش ــق ب ــهری )ح ــای ش ــدی از فضاه ــارکت و بهره‌من مش

ــذارد. ــر می‌گ تأثی
ــق  ــر تحق ــهر ب ــه ش ــق ب ــی و ح ــت فضای ــوم: عدال ــه س فرضی
شــهر دوســتدار ســالمند اثــر مســتقیم و مثبــت دارد. ایــن فرضیــه 
پژوهــش نیــز بــر مبنــای شــواهد آمــاری تأییــد می‌شــود. تحلیــل 
مســیرهای مســتقیم در مــدل نشــان دادک ــه عدالــت فضایــی بــا 
ضریــب 0/25 )آمــاره 3t/98 =( و حــق بــه شــهر بــا ضریــب 0/20 

)آمــاره t=3/15( بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمند اثــر مســتقیم، 
مثبــت و معنــادار دارنــد. اگرچــه شــدت ایــن اثــرات در مقایســه بــا 
ــا از  ــت، ام ــر اس ــی )0/55(ک مت ــاخص‌های عین ــتقیم ش ــر مس اث

نظــر آمــاریک امــاً معنــادار هســتند.
ــه  ــهر در رابط ــه ش ــق ب ــی و ح ــت فضای ــارم: عدال ــه چه فرضی
ــق آن، نقــش  ــن شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند و تحق بی
ــع  ــه در واق ــهک  ــن فرضی ــد. ای ــا میک‌نن ــاداری ایف ــی معن میانج
هســته مرکــزی و نــوآوری پژوهــش حاضــر را تشــکیل می‌دهــد، 
ــتقیم  ــرات غیرمس ــبه اث ــود. محاس ــد می‌ش ــل تأیی ــورک ام ــه ط ب
ــق  ــالمند از طری ــتدار س ــهر دوس ــاخص‌های ش ــه ش ــان دادک  نش
ــه شــهر  ــق حــق ب ــب 0/175 و از طری ــا ضری ــی ب ــت فضای عدال
بــا ضریــب 0/130 بــر تحقــق نهایــی اثــر می‌گذارنــد. معنــاداری 
ــق  ــترپ و از طری ــوت ‌اس ــا روش ب ــتقیم ب ــرات غیرمس ــن اث ای
بازه‌هــای اطمینــان ۹۵٪ک ــه بــه ترتیــب ]0/256 , 0/098[ و 
]0/203 , 0/061[ بودنــد و شــامل صفــر نمی‌شــدند، مــورد تأیکــد 
قــرار گرفــت. در نهایــت،ک ل اثــر غیرمســتقیم 0/305 بــه دســت 
آمــد. از آنجــاک ــه هــم اثــر مســتقیم )0/55( و هــم اثر غیرمســتقیم 
معنــادار هســتند، می‌تــوان نتیجــه گرفــتک ــه عدالــت فضایــی و 
حــق بــه شــهر دارای نقــش میانجــی جزئــی هســتند. ایــنی افتــه از 
اهمیــت فوق‌العــاده‌ای برخــوردار اســت چــراک ــه نشــان می‌دهــد 
ــتدار  ــهر دوس ــق ش ــر تحق ــاخص‌ها ب ــر ش ــدود ۳۶٪ ازک ل اث ح
ــاس  ــت احس ــیر تقوی ــالمند )0/855 = 0/305 + 0/55(، از مس س

ــد. ــور میک‌ن ــالمندان عب ــهروندی در س ــق ش ــت و ح عدال

بحث
ــش  ــای پی ــا از چالش‌ه ــری گوی ــش تصوی ــن پژوه ــای ای یافته‌ه
ــت  ــد. وضعی ــه می‌ده ــهد ارائ ــهر مش ــالمندان درک لان‌ش روی س
نامطلــوب تمامــی شــاخص‌های شــهر دوســتدار ســالمند، به‌ویــژه 
ــی و  ــارکت مدن ــات« و »مش ــات و اطلاع ــاخص‌های »ارتباط ش
اشــتغال«ک ــه در پایین‌تریــن ســطح قــرار دارنــد، تنهــا بــهک مبــود 
امکانــات فیزیکــی اشــاره نــدارد، بلکــه از »حــذف سیســتماتیک« 
ســالمندان از جریــان اطلاعــات، فرآیندهــای تصمیم‌گیــری و حیات 
ــی از  ــوان بازتاب اجتماعــی شــهر حکایــت دارد. ایــنی افتــه را می‌ت
ــه  ــه ب ــاز در مشــهد دانســتک  ــز وی کسان‌س ــزی متمرک برنامه‌ری
ــردازد.  ــر می‌پ ــالمندان،ک مت ــد س ــاص، مانن ــی خ ــای جمعیت نیازه
ــت  ــاخص‌های »عدال ــن ش ــیار پایی ــن بس ــان، میانگی ــن می در ای
فضایــی« و »حــق بــه شــهر«ک ــه از اهــداف اصلــی ایــن پژوهــش 
بودنــد نشــان می‌دهــد مشــکل اصلــی، توزیــع ناعادلانــه منابــع و 
فرصت‌هــا در ســطح شــهر اســت. بــرای نمونــه، می‌تــوان پاییــن 



صالح ابراهیمی پور و همکاران

95

ــی  ــعه قطب ــوی توس ــا الگ ــی را ب ــت فضای ــاخص عدال ــودن ش ب
ــرمایه‌گذاری‌ها و  ــی س ــز تاریخ ــت. تمرک ــط دانس ــهد مرتب مش
ــگری  ــای گردش ــزی و محوره ــته مرک ــهری در هس ــات ش خدم
ــه  ــیه‌ای را ب ــی و حاش ــات پیرامون ــرم(، مح ــراف ح ــد اط )مانن
حاشــیه رانــده و دسترســی ســاکنان ایــن مناطــقک ــه بســیاری از 
ســالمندان بــا درآمــد پاییــن را در خــود جــای داده‌انــد بــه امکانــات 
اولیــه را بــا مشــکل مواجــهک ــرده اســت. ایــن نابرابــری فضایــی، 
ــی از  ــد ناعدالت ــد و بازتولی ــاروی در تولی ــه ه ــی نظری ــی عین تجل
طریــق فضــای شــهری اســت. بــه طــور مشــابه، میانگیــن 
ــه  ــوط ب ــه مرب ــژه در گوی ــهر«  به‌وی ــه ش ــق ب ــن »ح ــیار پایی بس
»مشــارکت در تصمیم‌گیری‌هــای شــهری« نشــان می‌دهــد 
ســالمندان نــه تنهــا از امکانــات محرومنــد، بلکــه از حــق بــودن و 
ســاختن شــهر نیــز به حاشــیه رانــده شــده‌اند. فقــدان ســازوکارهای 
نهــادی مشــخص )ماننــد شــوراهای مشــورتی ســالمندان در ســطح 
محــات( بــرای شــنیدن صــدای آنــان، ایــن احســاس بی‌قدرتــی 
ــه،  ــنی افت ــد. ای ــدید میک‌ن ــهری تش ــای ش ــت را در فض و غرب
ــه  ــهریک  ــد: ش ــده میک‌ن ــهد زن ــت مش ــور را در باف ــوم لوف مفه
به‌عنــوانی ــکک الا مدیریــت می‌شــود، نــهی ــک فضــای 
اجتماعــیک ــه متعلــق بــه همــه ســاکنانش باشــد. مــدل معــادلات 
ســاختاری بــه درســتی نشــان می‌دهــدک ــه بهبــود شــاخص‌های 
ــی  ــا ناکاف ــک شــرط لازم ام ــب مســیر 0/55(ی  ــا ضری ــی )ب عین
ــدی و  ــهک لی ــت. نکت ــالمند اس ــتدار س ــهر دوس ــق ش ــرای تحق ب
ــه ایــن پژوهــش، شناســایی مکانیســمیک فــی ایــن رابطــه  نوآوران
ــی )0/70( و  ــت فضای ــر عدال ــاخص‌ها ب ــوی ش ــر ق ــت. تأثی اس
حــق بــه شــهر )0/65( و ســپس نقــش میانجــی معنــادار ایــن دو 
متغیــر، پاســخ روشــنی بــه ایــن پرســش اســتک ــه چــرا صــرف 
اجــرای پروژه‌هــای عمرانــی، رضایــتک امــل ســالمندان را جلــب 
نمیک‌نــد. اگــری ــک پــارک جدیــد تنهــا دری ــک منطقــه برخــوردار 
احــداث شــود،ی ــا اگــر طراحــی آن بــدون مشــارکت و درنظرگیــری 
نیازهــای واقعــی ســالمندان انجــام گیــرد، اگرچــهی ــک شــاخص 
عینــی بهبــودی افتــه، امــا بــه احســاس تبعیــض در ســایر مناطــق و 
حــذف از فرآینــد طراحــی دامــن می‌زنــد و در نتیجــه، تأثیــر نهایــی 
آن بــر تحقــق شــهر دوســتدار ســالمندک امل نیســت. نتایــج آزمون 
ــای  ــه دوم اولویت‌ه ــی« را در رتب ــت فضای ــه »عدال ــنک  فریدم
ســالمندان قــرار داده، بســیار معنــادار اســت. ایــنی افتــه بــه وضــوح 
ــی«  ــا »چندان ــهدی تنه ــالمند مش ــه س ــد دغدغ ــان می‌ده نش
پــارک نیســت، بلکــه »کجایــی« و »دسترســی عادلانــه« بــه آن 
ــد  ــاخص‌هایی مانن ــت ش ــودن اولوی ــن ب ــل، پایی ــت. در مقاب اس
»احتــرام و پذیــرش اجتماعــی« می‌توانــد هشــداری جــدی 

ــازی  ــت« و »درونی‌س ــازی محرومی ــانه‌ای از »عادی‌س ــد؛ نش باش
ــود  ــل آن از بهب ــه ح ــالمندان،ک  ــود س ــینی« توســط خ حاشیه‌نش
ــات  ــن پژوهــش اثب ــر اســت. ای یــک شــاخص فیزیکــی پیچیده‌ت
میک‌نــدک ــه تبدیــل مشــهد بــه شــهر دوســتدار ســالمند نیازمنــد 
ــزی  ــه برنامه‌ری ــرف ب ــدی ص ــزیک الب ــذار از برنامه‌ری ــک گ ی
ــوان از  ــر را می‌ت ــی زی ــد عمل ــه پیام ــی اســت. س اجتماعی-فضای
ــات:  ــه بودجــه و خدم ــع عادلان یافته‌هــا اســتنتاجک ــرد: ۱. بازتوزی
سیاســت‌گذاری شــهری بایــد بــه ســمت محــاتک م‌برخــوردار و 
پیرامونــی معطــوف شــود تــا شــکاف فضایــی موجــودک اهــشی ابد. 
2. ایجــاد نهادهــای مشــارکتی: ایجــاد شــوراهای محلی ســالمندان 
بــرای درگیــرک ــردن مســتقیم آنــان در فرآیندهــای برنامه‌ریــزی، 
طراحــی و اجــرای پروژه‌هــای شــهری ضــروری اســت. 3. 
ــران  ــزان و مدی ــوزش برنامه‌ری ــزی: آم حساســیت‌زدایی از برنامه‌ری
شــهری درخصــوص مفاهیــم عدالــت فضایــی و حــق بــه شــهر، 

بــرای ایجــاد تحــول در نگــرش و عمــل آنــان حیاتــی اســت.
ــه  ــه از جمل ــودک  ــرو ب ــی روب ــا محدودیت‌های ــش ب ــن پژوه ای
می‌تــوان بــه تکیــه انحصــاری بــر داده‌هــای خوداظهــاری 
ــن  ــه ای ــرد. اگرچ ــارهک  ــنامه اش ــق پرسش ــده از طری جمع‌آوری‌ش
ــالمندان  ــته« س ــه زیس ــنجش »ادراک« و »تجرب ــرای س روش ب
ــوگیری‌های  ــرض س ــت در مع ــن اس ــا ممک ــت، ام ــروری اس ض
بالقــوه قــرار گیــرد. دیگــر محدودیت‌هــا شــامل تمرکــز بــری ــک 
کلان‌شــهر، اســتفاده از روش پیمایشــی و نبــود ابــزارک امــاً بومــی 
ــال،  ــن ح ــا ای ــود. ب ــالمند ب ــتدار س ــهر دوس ــنجش ش ــرای س ب
ــم  ــی فراه ــای آت ــرای پژوهش‌ه ــه را ب ــا زمین ــن محدودیت‌ه ای
می‌ســازد. مطالعــات آینــده می‌تواننــد بــا تلفیــق داده‌هــای 
ــی GIS و  ــد شــاخص‌های مکان ــا داده‌هــای عینــی )مانن ذهنــی ب
ــت  ــر دس ــی همه‌جانبه‌ت ــه تحلیل ــهری(، ب ــات ش ــای خدم داده‌ه
یابنــد. همچنیــن، بــهک ارگیــری روش‌هــاییک فــی بــرای واکاوی 
تحلیل‌هــای  انجــام  ســالمندان،  مشــارکت  موانــع  عمیق‌تــر 
ــات در  ــه امکان ــع ناعادلان ــوی توزی ــی الگ ــرای ردیاب ــی ب فضای
ســطح محــات، و اجــرای مطالعــات طولــی بــرای بررســی تحــول 
ــه  ــود. مطالع ــنهاد می‌ش ــان پیش ــذر زم ــالمندان در گ ــای س نیازه
تطبیقــی بــا ســایرک لان‌شــهرهای ایــران و بررســی نقــش منحصر 
بــه فــرد اماکــن مذهبــی در مشــهد بــریک فیــت زندگــی ســالمندان 

ــتند. ــمند هس ــی ارزش ــای پژوهش ــر زمینه‌ه از دیگ

نتیجه گیری
ایــن پژوهــش بــا هــدف تبییــن نقــش عدالــت فضایــی و حــق بــه 
ــهد  ــهر مش ــالمند درک لان‌ش ــتدار س ــهر دوس ــق ش ــهر در تحق ش
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ــت  ــه عدال ــدک  ــان می‌ده ــوح نش ــه وض ــا ب ــد.ی افته‌ه ــام ش انج
ــی،  ــم‌هاییک ف ــوان مکانیس ــه عن ــهر ب ــه ش ــق ب ــی و ح فضای
ــالمند  ــتدار س ــهر دوس ــق ش ــرای تحق ــروری ب ــای ض پیش‌نیازه
محســوب می‌شــوند. مدل‌ســازی معــادلات ســاختاری اثبــات 
ــت،  ــروری اس ــه ض ــی اگرچ ــاخص‌های عین ــود ش ــه بهب ــردک  ک
امــا اثــرک امــل خــود را تنهــا زمانــی خواهــد داشــتک ــه از مســیر 
تقویــت احســاس عدالــت در توزیــع فضایــی امکانــات و تضمیــن 
حــق مشــارکت ســالمندان در حیــات شــهری عبــورک ند.دســتاورد 
نظــری اصلــی ایــن پژوهــش، ارائــه چارچوبــیی کپارچــه اســتک ــه 
ــی  ــاد اجتماعی-فضای ــدی و ابع ــزیک الب ــان برنامه‌ری ــکاف می ش
ســالمندی را پــر میک‌نــد. ایــن مطالعــه نشــان می‌دهــدک ــه چــرا 
ــه  ــدون توجــه ب صــرف ســرمایه‌گذاری در پروژه‌هــای فیزیکــی، ب
ــل شــهر  ــقک ام ــه تحق ــد ب ــه و مشــارکتی، نمی‌توان ــاد عادلان ابع

دوســتدار ســالمند بینجامــد.
تحقیــق،  ایــن  عینــی  اســاسی افته‌هــای  بــر  و  پایــان  در 
پیشــنهادهایک اربــردی زیــر بــرای حرکــت بــه ســمت مشــهدی 
دوســتدارتر بــرای ســالمندان ارائــه می‌گــردد:1( بازطراحــی اساســی 
معابــر و نوســازی نــاوگان حمل‌ونقــل عمومــی بــا اولویــت قاطــع 
ــن  ــی از ضعیف‌تری ــوانی ک ــه عن ــان، ب ــی آس ــی و دسترس ایمن
ــاختار  ــالمندان در س ــورتی س ــورای مش ــاد ش ــاخص‌ها.2( ایج ش
ــان،  ــردن حــق مشــارکت آن ــهک  ــرای نهادین ــت شــهری ب مدیری
ــف  ــیار ضعی ــاخص بس ــه ش ــوط ب ــای مرب ــای افته‌ه ــب ب متناس
ــی.3( توســعهیک فــی فضاهــای ســبز و پارک‌هــا و  مشــارکت مدن
ــه خدمــات  اســتقرار سیســتم نوبت‌دهــی و دسترســی ترجیحــی ب
ــن شــاخص‌ها.4(  ــت نامناســب ای ــه وضعی ــا توجــه ب بهداشــتی، ب
اجــرای برنامــه جامــع مناسب‌ســازی ســاختمان‌ها و اماکــن 

ــی.5( اعطــای  ــز ســرویس‌های بهداشــتی عموم ــی و تجهی عموم
ــل،  ــای حمل‌ونق ــد در حوزه‌ه ــای هدفمن ــهیلات و تخفیف‌ه تس
ــالمندان.6(  ــی س ــت مال ــود وضعی ــرای بهب ــی ب ــی و درمان فرهنگ
راه‌انــدازی مراکــز مشــاوره و آمــوزش رایــگان محله‌محــور و ایجــاد 
ســامانهی کپارچــه اطلاعاتــی ســالمندان بــرای جبران ضعف شــدید 

ــات. ــات و اطلاع ــوزه ارتباط در ح
ــد دارد  ــه تأیک ــن نکت ــر ای ــن پژوهــش ب ــی، ای ــدی نهای در جمع‌بن
کــه تبدیــل مشــهد بــه شــهری دوســتدار ســالمند، نیازمنــد گــذار 
ــی- ــزی اجتماع ــه برنامه‌ری ــض ب ــدی مح ــزیک الب از برنامه‌ری
ــت  ــر انباش ــت ب ــه در آن عدال ــزیک  ــت. برنامه‌ری ــی اس فضای
ــای  ــر تصمیم‌گیری‌ه ــان ب ــارکت ذی‌نفع ــع، و مش ــز مناب متمرک
ــوان  ــه می‌ت ــیر اســتک  ــن مس ــا از ای ــت دارد. تنه ــز اولوی متمرک
بــرای نســل‌های حاضــر و آینــده ســالمندان، شــهری عادلانه‌تــر، 

ــاخت. ــر س ــانی‌تر و فراگی انس

سپاسگزاری
ــا  ــه ب ــی شــهر مشــهدک  ــه ســالمندان گرام ــن وســیله ازک لی بدی
حوصلــه و دقــت در تکمیــل پرسشــنامه‌های ایــن پژوهــش مــا را 
همراهــیک ردنــد، صمیمانــه ســپاس‌گزاری می‌شــود. همچنیــن از 
مســئولان وک ارشناســان معاونــت درمــان دانشــگاه علــوم پزشــکی 
مشــهد، خانه‌هــای بهداشــت ســطح شــهر، و مدیــران خانــه 
ســالمندانک ــه بــا همــکاری و مســاعدت خــود، زمینــه دسترســی 
بــه جامعــه آمــاری و جمــع‌آوری داده‌هــا را فراهــم آوردنــد، قدردانی 
ــر  ــه ثم ــزان ب ــن عزی ــاری ای ــدونی  ــش ب ــن پژوه ــردد. ای می‌گ

نمی‌رســید.
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